
Projekt 

UCHWAŁA NR ………./………/2026 

RADY GMINY LEWIN KŁODZKI 

z dnia ….. września 2026 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na dyrektora Zespołu-Szkolno-Przedszkolnego im. „Na Bursztynowym 

Szlaku” w Lewinie Kłodzkim. 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 

(t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 662 ze zm. Dz. U. z 2023 r. poz. 1688, z 2026 r. poz. 912) oraz art. 229 pkt 3 

ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 

1691), Rada Gminy Lewin Kłodzki uchwala, co następuje: 

 

§ 1. 

Po rozpatrzeniu skargi na działalność Dyrektora Zespołu Szkolno-Przedszkolnego im. „Na Bursztynowym 

Szlaku” w Lewinie Kłodzkim, uznaje się ją za bezzasadną z przyczyn określonych w uzasadnieniu, 

stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały.  

§ 2. 

Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącej Rady, zobowiązując ją do zawiadomienia Skarżącego 

o sposobie rozpatrzenia skargi wraz z uzasadnieniem.  

§ 3. 

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

UZASADNIENIE 
 

W dniu 15 sierpnia 2026 r. do Biura Rady Gminy Lewin Kłodzki wpłynęła skarga na Dyrektora 
Zespołu Szkolno-Przedszkolnego im. „Na Bursztynowym Szlaku” w Lewinie Kłodzkim dotycząca 
funkcjonowania strony internetowej Zespołu Szkolno-Przedszkolnego w Lewinie Kłodzkim im. „Na 
Bursztynowym Szlaku”, wykorzystywania przez szkołę komercyjnych usług teleinformatycznych, 
bezpieczeństwa teleinformatycznego, ochrony danych, dostępności cyfrowej.  
 

Zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania 
administracyjnego właściwym organem do rozpatrzenia skargi dotyczącej zadań lub działalności 
kierowników gminnych jednostek organizacyjnych jest rada gminy. Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy 
z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym Rada Gminy rozpatruje skargi na działania wójta i 
gminnych jednostek organizacyjnych za pośrednictwem Komisji Skarg, Wniosków i Petycji.  
 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy Lewin Kłodzki na posiedzeniu w dniu 25.08.2026 
r., po zapoznaniu się z treścią skargi oraz wyjaśnieniami przedstawionymi przez Dyrektora Zespołu 
Szkolno-Przedszkolnego w Lewinie Kłodzkim, dokonała analizy przedstawionych zarzutów.  
 
Komisja nie stwierdziła okoliczności pozwalających na uznanie, że Dyrektor Zespołu Szkolno-
Przedszkolnego w Lewinie Kłodzkim dopuścił się zaniedbań uzasadniających uwzględnienie skargi. 
Komisja nie podzieliła stanowiska skarżącego, iż korzystanie przez szkołę z platformy komercyjnej samo 
w sobie świadczy o braku należytej dbałości o finanse publiczne oraz cyberbezpieczeństwo. 
Obowiązujące przepisy nie ustanawiają generalnego zakazu korzystania przez publiczną szkołę z usług 
teleinformatycznych świadczonych przez podmioty komercyjne. O zgodności danego rozwiązania 
z prawem nie decyduje zatem wyłącznie status jego dostawcy, lecz sposób jego wykorzystywania oraz 
spełnienie wymagań wynikających z właściwych przepisów. 
Z wyjaśnień Dyrektora wynika, że szkoła korzysta z systemu Librus Synergia oraz platformy EduPage, 
a w zakresie bezpieczeństwa stosowane są rozwiązania obejmujące m.in. uwierzytelnianie 
dwuskładnikowe, politykę silnych haseł oraz centralne zarządzanie uprawnieniami. 
W toku postępowania nie stwierdzono, aby strona internetowa Zespołu Szkolno-Przedszkolnego została 
skutecznie zaatakowana, aby doszło do nieuprawnionego dostępu do danych uczniów lub 
pracowników, wycieku danych, nieuprawnionej modyfikacji treści albo innego konkretnego incydentu 
bezpieczeństwa. 
Z przedstawionych przez Dyrektora informacji wynika, że wykorzystywane rozwiązania posiadają 
mechanizmy zabezpieczające, w szczególności mechanizmy uwierzytelniania, zarządzania 
uprawnieniami, aktualizacji oraz zabezpieczenia transmisji danych. 
Zgodnie z wyjaśnieniami Dyrektora, szkoła korzysta z bezpiecznego adresu e-mail, zarówno do kontaktu 
z sekretariatem jak i z dyrektorem (adresy widnieją na stronie internetowej placówki), nauczyciele 
korzystają również z bezpiecznej poczty służbowej. O bezpieczeństwie komunikacji elektronicznej nie 
decyduje wyłącznie nazwa domeny, lecz przede wszystkim sposób konfiguracji usługi, zastosowane 
mechanizmy uwierzytelniania i zabezpieczeń, zakres danych przekazywanych za jej pośrednictwem oraz 
przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych. 
W odniesieniu do dostępności cyfrowej, Komisja ustaliła, iż na stronie szkoły dostępna jest deklaracja 
dostępności oraz funkcje związane z dostępnością, w tym wersja dla osób słabowidzących.  
W stosunku do BIP Komisja ustaliła, że szkoła korzysta z Scentralizowanego Systemu Dostępu do 
Informacji Publicznej (SSDIP). Ministerstwo Cyfryzacji wskazuje, że SSDIP jest bezpłatną aplikacją 
umożliwiającą założenie i prowadzenie stron podmiotowych BIP, a dostęp redaktorów do systemu 
został powiązany z mechanizmami uwierzytelniania.  



Mając na uwadze zgromadzony materiał, w szczególności wyjaśnienia Dyrektora, analizę strony 
internetowej szkoły oraz informacje dotyczące BIP, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji uznała, że zarzuty 
przedstawione w skardze nie zostały potwierdzone w stopniu uzasadniającym jej uwzględnienie. 
 

Rada Gminy Lewin Kłodzki w całości podziela ustalenia zarówno prawne, jak i faktyczne, 
dokonane przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji i uznaje je za własne. 

 
Mając powyższe na uwadze, nie stwierdzono podstaw do uwzględnienia zarzutów podnoszonych przez 
skarżącego. Działania Dyrektora Zespołu Szkolno-Przedszkolnego im. „Na Bursztynowym Szlaku” 
w Lewinie Kłodzkim w zakresie prowadzenia strony internetowej, zapewnienia bezpieczeństwa 
teleinformatycznego, ochrony danych osobowych oraz dostępności cyfrowej są prawidłowe i zgodne 
z obowiązującymi przepisami. 

 
W tym stanie rzeczy Rada Gminy Lewin Kłodzki postanawia o uznaniu skargi za bezzasadną. 
 
POUCZENIE: 
Zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego, w przypadku gdy skarga w wyniku jej 
rozpatrzenia została uznana za bezzasadną, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych 
okoliczności, organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko 
z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy – bez zawiadamiania skarżącego. 


